
                    
 

 

L’Associazione Servizio Autoambulanza Mendrisiotto apre il concorso per 
l’assunzione, a tempo indeterminato, di una/un Responsabile dell’Area Formazione al 
50%. 
 
 

Obiettivi dell’incarico  

- Supervisionare le attività dell’Area Formazione 
dell’Associazione (Servizio Autoambulanza – SAM e Servizio 
Medico Dentario – SMDR) che si declina in: 

▪ Settore Formazione Interna 
▪ Centro Simulazioni 
▪ Settore Formazione Esterna 

- Garantire la gestione e la supervisione pedagogico-
didattica per tutte le offerte formative promosse 
dall’Associazione. 

- Garantire l’aggiornamento pedagogico-didattico dei 
formatori anche attraverso l’erogazione diretta di moduli 
formativi ad hoc. 

- Valutare, in collaborazione con la Direzione e Sviluppo 
Risorse Umane, il personale assegnato ai settori di 
competenza dell’Area Formazione. 

- Rappresentare l’Area Formazione in seno al Board Clinico-
Pedagogico. 

- Essere il riferimento per il Consiglio di Direzione, per il 
tramite del Capo Servizio Sociosanitario, per tutte le 
questioni relative alla formazione. 

- Garantire una gestione oculata degli strumenti didattici, 
tecnici e informatici in uso all’Area Formazione. 

- Garantire la raccolta, l’analisi e l’elaborazione di dati con 
conseguente presentazione di report dell’Area. 

- Garantire l’attività di segretariato dell’Area. 

Requisiti obbligatori  

- Formazione pedagogica di base (FSEA livello 2). 
- Precedente esperienza professionale preospedaliera di 

almeno due anni. 
- Domicilio in Svizzera. 
- Conoscenza della lingua italiana livello B2. 
- Conoscenza di una seconda lingua nazionale e della lingua 

inglese. 
- Precedente esperienza in ambito di simulazione in sanità. 
- Conoscenza dei principali applicativi informatici (pacchetto 

Office). 
- Licenza di condurre cat. B. 

Requisiti preferenziali  

- Formazione accademica nell’ambito della pedagogia e/o 
dell’educazione. 

- Formazione riconosciuta in ambito gestionale. 
- Buone competenze in tecnica audiovisiva e didattica a 

distanza/digitale. 



                    
 

 

Attitudini personali  

- Adesione alla visione, missione e ai valori aziendali 
dell’Associazione. 

- Senso di responsabilità. 
- Capacità organizzativa e di pianificazione. 
- Capacità di lavoro in gruppo e di convivenza in ambiente 

sociale. 
- Capacità di gestione e conduzione di team. 
- Disponibilità/Flessibilità. 
- Positività e capacità di adattamento nei cambiamenti. 

Inizio attività  
- Entrata in funzione al 01.01.2026 
- È previsto un periodo di prova di tre mesi 

Percentuale di impiego  - 50% 

Tempo di lavoro  
- Attività in prevalenza diurna con possibilità di impiego 

serale, notturno e festivo. 
- Attività gestionale ibrida in funzione degli obiettivi. 

Retribuzione  
- Classe 16 della Tabella Stipendi EOC 2025. 
- Scatto da convenire. 

 
 
Le candidature, corredate da: 
- Lettera di motivazioni 
- Curriculum Vitae in formato Europeo 
- Estratto dal casellario giudiziale (producibile secondo decisione di 

assegnazione) 
 
sono da inoltrare via email all’indirizzo risorse.umane@sam-mend.ch con oggetto 
“Concorso RAF 2025” entro e non oltre le ore 12:00 di mercoledì 30 luglio 2025. 
Le candidature pervenute oltre il termine indicato non verranno prese in 
considerazione. 
 
 
Mendrisio, 30 giugno 2025 
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